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Santiago de Querétaro, Qro., a 12 de octubre de 2020.

OFICIO: DP/DEE/418/2020

12 0CT 2020
MTRA. ELVIA RiOS ANAYA
TITULAR DE LA UNIDAD DE EVALUACION DE RESULTADOS
. DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
PRESENTE

En seguimiento a las actividades del Plan Anual de Evaluacién (PAEV) 2020, a la
Evaluacion Especifica de Desempefio realizada al Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA) y a las instrucciones giradas mediante el oficio
UEOF/043/2020, envio el Documento de Posicionamiento Institucional en el formato
sefialado tanto en fisico como en medio electronico (CD) con los comentarios respecto
de dicha Evaluacion.

Sin otro particular, le envio un cordial y afectuoso saludo. M "PODER EJECUTIVO DEL R
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Lic. Rail Rodriguez Reyes
Director de Planeacion

De Servicios gé Salud del Estado de Querétaro . :
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Documento de Posicionamiento Institucional
Analisis del informe Final de la Evaluacion
(PAEV, 2020. Ejercicio fiscal 2019)

1. Informacién del Fondo

Clave y nombre del fondo

1002 FASSA Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud

Tipo de evaluacion externa realizada

Evaluacion Especifica del Desempeiic

Ejercicio fiscal evaluado

2019

Institucion evaluadora

instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Pubiicas (INDETEC)

Coordinacién general de la evaluacién

Lic. Luz Elvia Rascén Manquero

Responsable del fondo evaluado

Correo electrénico

Lic. Rall Rodriguez Reyes

2. Comentarios y observaciones especificas:

Tema de la evafuacion C
1." dacién: “Definir y establ { de rdinacién con ia fed: i { alosi que se itan para los i en los que tiene
i ia parael imi de sus metas en tiempo y forma"™.
1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS AI respecto en el PASM 2019 se realizaron dlaqramas de flujo del proceso que se flevaa cabo para el cumplimiento de metas de los indicadores, en los cuales se indican
las i de inacién con la fed i que se p al por lo que se realizara el seguimiente via oficio en lo referente a

los insumos, y/o en su caso solicitar modificar la meta, por lo que no se realizara un ASM.

i EVOLUCION DE LA COBERTURA

2. R daci 2 fa i6n exacta de la i |, objetivo y dida con base a los ios de los instr t y

prog i p do la exacta en los diferentes formatos lntemos y externos en los que se requiera“. No se generata un ASM debido a que dentro del

i p porei especifi en las pi 3.7 y 8 que den a esta d se de como su
cabe i la se realiz6 a través de un trabajado de sin bl con el equipo evaluador para clarificar dudas sobre

|a informacién remitida y la interpretacién que se dio a los diferentes documentos, de ahi que rei fa de una i p ial o via web

dentro del proceso de evaluacién.

3.R dacién: “Realizar los ios de re-disefio en ta MIR del p! estatai con icto apego a los i yp do la
de los indicad de di P que permitiran medir el del obj . Al resp se ha redi: la MIR Estatal para el ejercicio fiscal 2020,
por lo que no se generard un ASM, toda vez que se llevé a cabo dentro de los procesos propios para realizar el POA 2020.

B ANALISIS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS

4. Recomendacién: “Definir las metas de los que p it d con base en el bésicos como i b 6
y temp de que p con las metas p y los obj d del prog A i id metas en las
que existe parti i parasu p y con elio dar i al obj; B los delosi
d:fnenlasmﬂascsht:lesenapegoalsmdasrunmdascﬁalﬂoporlafademlén por lo que se haré la dacién a los resp para que se

di con los y asf las metas programadas se definan en base a los basi con los que 4 el estado y en caso de ser

|necesario gestionar la modificacién de meta.

5.R dacién: "Definir acci que p el de la meta prog para los indi federales de la MIR del Fondo en los que la entidad tiene
injerencia”. Se realizara un ASM que incluirs un seguimiento interno del avance de metas de tri iyla de o gias para el
cumplimiento de las metas de los i que en su no asl como evaluar un ajuste en las metas prog; que se regi: al inicio de afio,

con el debido sustentado.

6. R dacién: " gar la inf ién del contenido en los i programaticos como la MIR estatal con el MIEG2020 y el documents “Anexc 2-B
Disefio de programa presupuestario para el Poder Ejecutivo del Estado de Q con de fi del gasto del Manual de Programacion,
Pmupuesto y Monitoreo". Para el afio 2019 se realizaron modificaciones a la MIR y Fichas Técnicas de los i do con la Di deP y
P P A)de i del Estado, hactuallzacwndelaMlRtodavezqueeslainsumdénvesponubleddsiswnausslendcualseeneumm-a
y hastael no se tiene d, sin laMIR para el afio 2020 ya se tra en los dife d y

con la misma informacién, motivo por el cual no es necesario realizar un ASM para el afio 2021 .

7.R dacion: "Definir indicad de itados que aborden las di i de E ia y Calidad con el fin de ob infi sobre las
del bien y/o servicio entregado. (consultar la guia para la construccién de la matriz de indicadores elaborado por la SHCP)". Se ha incluido en la MIR del
fiscal 2020 i de calidad, quedando solo por incluir el indicador de mas sin la p de los de
economia ies permite s6lo ubicarse a nivel de actividad, segin el Manual para el Diseiio y ia C i6n de Indicad {CONEVAL) no i i en esta evaluaci

toda vez que se evaliian los indicadores hasta nivel de componente.

h&" M la de los indi de P en el nivel de que p de infi¢ sobre el
i g a lo largo de los afios. No es factible realizar un ASM para Ia de los sin go, si se
en i6n la d: para afios p

9. R dacion: “Definir cl las de macién y los de verificacién que proveen de los datos para ej las de los
{indicadores de desempefio de la MIR. Esto implica definir a detalle la unidad que elabora la inft lat i desup °
y la ubicacién geogréfica o virtual. Para el afio 2019 se realizaron modificaciones a la MIR y a las Fichas Técnicas de ios | especifi te en ios medios de
verificacién, g do con la Di deF y Fi {F A)de del Estado la actualizacién de la MIR, toda vez que es ia institucién
responsabie del sistema MESI en el cual se g y hasta el sin a icitud, sin go la MIR para el afio 2020 ya se

y ple con los li de los dios de verificacién motivo por el cual, no es necesario realizar un ASM para el 2021.

IV. EJERCICIO DE LOS RECURSOS

10. Recomendacién: “Definir y dar inui alos de itados que f ala MIR del programa estatal asociado al fondo, con el fin de mantener la
base que a el ai de jos itados y el costo de los bienes y servicios a través de datos sobre los indicad que se miden en cierto
periodo definido®. LaMIRumIsenamodlﬁudoenw i 1] indi no siendo posible verificario en la presente
evaluacion debido a que se al nivel de y estos indi: han de nivel de a esto

jerivado de las de fuaci yaia ia de la Unidad de Evaiuacion de Resultados, iogrando que esta se encuentre mas apegada a los
| lineamientos lo que permitira su continuidad. No es factible realizar un ASM, sin embargo si se tomara en fa para afios posteriores.

V. VALORACION DE LA ATENCION A LAS
RECOMENDACIONES

11. R "Dar alos p de gestién y prog ién que it: el mej en el ciclo p p del p estatal
asociado al fondo". La institucién dara i aesta dacié li el Modelo para del Poder E}ecuﬂvo del Eshdo dn Querétaro a
través del Prog de A tos S ptibles de Mejora 2021.

12. Ry dacién: "Coordinar el p de delap 'ma para el reporte de las actividades de los ASM del PASM 2019 de manera que permita
|mantener la informacién vigente a la fecha de consulta y conocer su avance. Este asp ya ha sido gido en los rep les del afio 2020. Esta
recomendacién no constituye un p de i 0 que requiera mejora del pi que se realiza, por lo que no se programara un ASM",

3. Comentarios y observaciones generales

Aspectos Suscaptibles de Mejora.

Se sugiere realizar reuniones ya sea por web o de manera presencial entre evaluadores y la institucién evaluada, con el propésito de disipar cualquier duda respecto de la interpretacién de fa documentacién
remitida para ser evaluada, asi como realizar minimo 2 revisiones de los informes de resultados de la evaluacién por parte del ente evaluado y tener una retrcalimentacién del evaluador para realizar los




